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Stowo wstepu

Czym sa lightboxy, jakie daja nam mozliwosci zastosowania, kiedy wezmiemy pod uwage
ich ograniczenia? PostanowiliSmy skoncentrowac sie zarowno na pozytywnych, jak
i negatywnych cechach lightboxéw oraz sensem ich wykorzystania. Caty tekst zostat

opatrzony odpowiednimi przyktadami.
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Lightboxy sg coraz bardziej popularne, cho¢ z drugiej strony majg tez wielu Skoro na ligtboxie mozna przedstawi¢ praktycznie kazda tres¢, czy sg powody, dla ktérych
przeciwnikow, dlatego warto sie im nieco doktadniej przyjrzeé. Podjelismy probe nie warto ich uzywac? Ponizej wymienione zostaty negatywne oraz pozytywne aspekty
odpowiedzi na pytanie czy warto stosowac lightboxy, a jesli tak to w jakich sytuacjach? uzywania lightboxow.

Zanim zagtebimy sie w ocene uzytecznosci i przydatnosci lightboxéw, podajmy definicje.

Negatywne cechy lightboxow

Co to Sa “ghtboxy? 1. Lightbox jest oknem pop-up, ktore, pojawiajac sie, moze zaburzyé uzytkownikowi jego
Sciezke nawigacyjna. Jednak nalezy by¢é Swiadomym, ze w niektorych sytuacjach jest

Lightboxy sg rodzajem modalnych okien dialogowych (blokuja dziatanie gtéwnego okna to konieczne (wszelkie komunikaty), a czasami jest to zabieg celowy a nawet

aplikacji /serwisu). Pojawiajg sie na stronie, na warstwie, jako okna pop-up (chociaz oczekiwany przez uzytkownikow.

w przeciwienstwie do nich, nie sg domysSinie blokowane przez przegladarki), przykrywajac

cata strone, ktdra staje sie wowczas nieaktywna. Najcze$ciej tto staje sie wowczas 2. Tresci lightboxa nie indeksujg sie w wyszukiwarkach. Indeksowane sg natomiast linki,

wyszarzone (Rysunek 1). ktore otwieraja lightboxy, wiec odpowiednie adresowanie i opisanie linka (atrybut

Ltitle”) ,powie” wyszukiwarce, co znajduje sie na lightboxie. Poza tym istniejg lightboxy,
ktére przetrzymuja tres¢ strony (kontent) w jezyku html, ktory tylko nie jest wySwietlany
na stronie. Caly ten kontent jest normalnie indeksowany przez wyszukiwarki.

Zgto3 uwagi

Temat 3. Nie mozna dostac sie na lightboxa bezposrednio z wyszukiwarki, wiec jesli tresci
f na lightboxie sa wazne, sa one niedostepne dla osdb szukajgcych ich
o= w wyszukiwarkach. Jednak jesli jest to niezbedne, mozna oprogramowag lightboxa
Trese: w taki sposéb, by wyswietlat sie od razu po wejsciu na strone z wyszukiwarki,
ktéra go zaindeksowata - do tego konieczne jest zrobienie alternatywy dla lightboxa
w html.

4. Lightboxa nie mozna otworzy¢ na osobnej zaktadce w przegladarce (jest to opcja
bardzo czesto wykorzystywana przez doSwiadczonych uzytkownikéw Internetu).
Prébujac otworzyé link wyswietlajgcy lightboxa w nowej zaktadce, uzytkownikowi
zostanie otworzona albo pusta strona, albo strona wyjSciowa (ta, na ktérej znajduje
sie link do lightboxa). Jednak nie jest tak, ze w ogble nie da sie otworzy¢ lightboxa
w nowej zaktadce. Mozna oprogramowac go w taki sposob, by dato sie otwierac

Do tej pory powstato wiele rodzajéw takich okien, jednak pierwszym byt wtasnie Lightbox. lightboxa w nowej zaktadce. W tym celu takze konieczne jest zrobienie alternatywnej

Z czasem powstawaty jego odmiany (klony). Lightbox pierwotnie stuzyt do wySwietlania wersji.

obrazéw, np. zdje¢. Wykorzystywany byt do tworzenia galerii. Obecnie nastepcy Lightboxa

umozliwiaja prezentacje w zasadzie kazdego rodzaju tresci, od zdjec, playeréow wideo,

tabel az po kontent flashowy i ajaxowy (dynamiczny).

Rysunek 1 Przyktadowy lightbox

Lightbox uruchamiany jest na stronie dzieki JavaScriptowi, tak wiec niezbedne jest
posiadanie przegladarki obstugujgcej ten jezyk (najpopularniejsze przegladarki obstuguja
JavaScript i jest on wigczony w nich domysinie).
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Pozytywne cechy lightboxow

1. Dzieki lightboxom mozna wyswietla¢ uzytkownikowi dodatkowe informacje, bez
zabierania go z docelowej strony. Jest to niezwykle istotne np. w serwisach
sprzedazowych, gdy nie chcemy zabiera¢ uzytkownika ze strony produktu. Bardzo
przydatne jest tez w prezentowaniu pomocy (zwtaszcza kontekstowej) oraz wszelkich
komunikatéw, poniewaz niemozliwe jest przeoczenie przez uzytkownika informacji
wyswietlonej na jedynym jasnym obszarze ekranu.

2. Lightboxy daja mozliwo$¢ prezentowania w zasadzie dowolnego rodzaju tresci:
zdjecia, playery wideo, wykresy, nawet dynamiczne tresci ajaxowe, przez co ich
zastosowanie staje sie praktycznie nieograniczone.

3. Moga by¢ scrollowane, jak kazda inna strona serwisu, wiec nie istnieje obawa,
ze tresci jest zbyt duzo, by przedstawié je na lightboxie.

4. Umozliwiajg prezentowanie duzych tabel, rysunkow, wykresow, ktére nie zmieScityby
sie w zbyt wagskim miejscu na kontent strony.

5. Dzieki lightboxom ogranicza sie koniecznos¢ tworzenia osobnych podstron
dla prezentowania dodatkowych tresci, uzupetniajgcych opis na stronie,
np. tabel, wykreséw, bardzo szczegbtowych opisdw.

6. Sa tatwe i intuicyjne w obstudze, poniewaz uzytkownicy korzystajgcy z systemow
operacyjnych z graficznym interfejsem, jak Windows czy Linux, przyzwyczajeni wiedzg
doskonale, jak korzystac z okien dialogowych.

Zastosowanie

Nie ulega watpliwosci, ze lightbox jest idealny do pokazywania powiekszonych zdje¢, czy
catych galerii, po ktérych tatwo sie nawiguje pomiedzy poszczegblnymi zdjeciami
(Rysunek 2).

Rock climbing

Rysunek 2 Przyktadowy podglad zdje¢ w galerii z wykorzystaniem lightboxa

Lightboxa warto stosowac zawsze wtedy, kiedy nie chcemy, by uzytkownik przeoczyt pewne
informacje, np. komunikaty btedu, lub chcemy, aby zobaczyt konkretng informacje,

np. informacje o zmianie regulaminu, powstaniu nowej funkcjonalnosci itp...

Na przyktad, jesli chcemy zaprezentowaé uzytkownikom takg nowg funkcjonalnosé,
mozna po wyswietleniu strony pokaza¢ wtasnie lightboxa z odpowiednia informacja.
Dodatkowo mozna taki komunikat skonfigurowa¢ podobnie jak konfiguruje sie reklamy,
ustawiajgc tzw. capping (limit wySwietlen danego elementu jednemu odbiorcy). Wtedy
uzytkownikowi taka informacja pokazuje sie np. tylko jeden raz. Przy kolejnym wejsciu

na strone lightbox juz nie zostanie wyswietlony.

Stosowanie lightboxa jest bardzo przydatne w sytuacji, gdy nie chcemy, aby uzytkownik
opuscit konkretng strone, np. strone produktowg, a chcemy przekazaé jakies dodatkowe
informacje, np. tabele optat i prowizji na stronie produktu bankowego, inne informacje,
na ktére nie ma miejsca w kontencie strony. Tak samo dobrze lightbox nadaje

sie do prezentowania pomocy, gdy uzytkownik chce skorzystaé¢ z dodatkowych informacji
i jednoczesnie nie chce opuszczac strony, ktora stata sie problematyczna i uniemozliwia
osiggniecie celu.
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Lightboxy mozna stosowac takze do prezentowania formularzy kontaktu, gdy link

do kontaktu jest na wielu podstronach serwisu. W ten sposéb dajemy uzytkownikom
mozliwoS¢é skontaktowania sie w interesujacej ich sprawie bez koniecznosci opuszczania
strony, ktérg przegladajg. Podobnie mozna wykorzystac to narzedzie do pokazywania
innych matych formularzy mozliwych do wywotania z wielu podstron, np. ,poleé
znajomemu”, opcje typu ,share”, opinie o stronie.

Lightboxy stuzg tez do prezentowania informacji drugorzednych,

tzn. uzupetniajgcych, dodatkowych, ktore nie sg kluczowe dla uzytkownikdéw i nie muszg
by¢ na osobnej podstronie. Dzieki temu zabiegowi struktura serwisu upraszcza

sie, a uzytkownicy mogg swobodnie dotrze¢ do informacji, ktore, jesli okazg sie dla nich
mato wartosciowe, po prostu mogg by¢ zamkniete, a uzytkownicy powracajg

na interesujaca ich strone bez ponownego wczytania tresci do przegladarki.

Niezaleznie od celu, w jakim stosowany jest lightbox i co na nim jest pokazywane, nalezy
pamietag, ze lightbox przede wszystkim musi by¢ poprawnie oprogramowany. Wazne jest,
by tto lightboxa nie byto zbyt ciemne i umozliwiato szybkie dostrzezenie strony pod nim.
Jest to istotne z punktu widzenia uzytkownika, ktéry widzac, co jest pod spodem, wie
nadal gdzie sie znajduje i wie, ze zamykajac okno, zostanie na stronie wyjSciowej.

Nalezy zwroci¢ uwage na to, by lightboxy byty dostepne dla osdb korzystajgcych wytgacznie
z klawiatury. W zwiazku z tym nalezy zapewni¢ jak najbardziej intuicyjna nawigacje, np.
klawisz ,esc” powoduje zamkniecie warstwy, a strzatki pozwalajg na nawigowanie miedzy
kolejnymi zdjeciami. Istotne jest tez, by wida¢ byto, na jakim elemencie znajduje sie fokus
(oznaczenia aktualnie wybranego elementu). Nalezy zwrdcic takze szczegblng uwage

na to, aby lightbox nie zaburzat dziatania przycisku ,wstecz” w przegladarce.

Jesli treSci przedstawione na lightboxie sa istotne, to warto zwréci¢ uwage takze

na to, by byty dostepne w alternatywny sposéb, gdy np. wytaczony jest JavaScript. Tworzy
sie wtedy wersje html-owa tresci lightboxa (zwykta strona), co jednoczesnie umozliwia
otwieranie jej w osobnej zaktadce przegladarki i umozliwia wchodzenie na nig
bezposrednio z wyszukiwarki, a takze jej indeksowanie.

Podsumowanie

Na pewno nie nalezy obawia¢ sie stosowania lightboxéw, poniewaz - jesli tylko rozsadnie
uzyte - jest to narzedzie bardzo funkcjonalne i wygodne. OczywiScie nalezy pamietaé

0 poprawnym oprogramowaniu lightboxa. W tym celu nalezy najpierw odpowiedzie¢

na pytanie: ,na czym nam zalezy?”.

Oczywiscie bierzemy takze pod uwage, jakie treSci zostana na lightboxie przedstawione.
Warto korzystaé z technologii, ktore sg dostepne do szybkiego wykorzystania.

Nie ma ,ztej” technologii. Moze by¢ jedynie niewtasciwe jej zastosowanie, nieadekwatne
do potrzeb. Podobnie jest z lightboxem - warto z niego korzystac¢, gdy tylko odpowiada
to celom zaréwno uzytkownikdw, jak i wtasciciela serwisu. Nalezy jednak pamietagé,

ze lightbox to tylko narzedzie, ktére nie zastapi dowolnej podstrony serwisu.

Przydatne linki

JQuery lightbox clone http://www.no-margin-for-errors.com/projects/prettyPhoto-jquery-
lightbox-clone/

Floatbox http://randomous.com/floatbox/demo

Greybox http://orangoo.com/labs/GreyBox/

Colorbox http://colorpowered.com/colorbox/

Fancy Zoom http://orderedlist.com/demos/fancy-zoom-jquery/

Lista najpopularniejszych lightboxéw http://planetozh.com/projects/lightbox-clones/


http://uxbookclub.org/doku.php?id=wroclaw
http://www.no-margin-for-errors.com/projects/prettyPhoto-jquery-lightbox-clone/
http://randomous.com/floatbox/demo
http://orangoo.com/labs/GreyBox/
http://planetozh.com/projects/lightbox-clones/
http://www.no-margin-for-errors.com/projects/prettyPhoto-jquery-lightbox-clone/
http://colorpowered.com/colorbox/
http://orderedlist.com/demos/fancy-zoom-jquery/
http://planetozh.com/projects/lightbox-clones/
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Informacje o dziale usability

Dziat Usability w Adv.pl tworzg osoby: Elzbieta Kus oraz Krzysztof Piwowar.

Elzbieta Kus (Usability Specialist)

Absolwentka Uniwersytetu Wroctawskiego we Wroctawiu

na wydziale: Nauk Spotecznych na kierunku Socjologia.

1,5 roczne doSwiadczenie praktyczne w budowaniu i wspieraniu
powstawania skutecznych rozwigzan z dziedziny e-marketingu
zgodnie z metodologig UCD (User-Centered Design). Ponad
dwuletnie doSwiadczenie w branzy e-marketingowej.

Krzysztof Piwowar (Usability Manager)

Absolwent Politechniki Wroctawskiej we Wroctawiu na wydziatach:

Dwuletnie doswiadczenie praktyczne w budowaniu i wspieraniu
powstawania skutecznych rozwigzan z dziedziny e-marketingu
zgodnie z metodologig UCD (User-Centered Design). Prawie
czteroletnie doSwiadczenie w branzy e-marketingowe;j.

Autor bloga o uzytecznosci: usability-onair.com. Wspotautor
ksiazki "E-marketing w akcji" oraz wspoéttworca bloga innowacji
marketingowych Netsetter. Cztonek miedzynarodowego
stowarzyszenia Usability Professionals' Association, cztonek
Interaction Design Association, zatozyciel i organizator UX Book
Club we Wroctawiu.

Podstawowych Problemow Techniki oraz Informatyki i Zarzgdzania.

Nasi klienci

Bank DNB NORD

ceeatr () tp TIMEX

PracowaliSmy takze dla wielu znakomitych marek. Byty wsrod nich:
Black Red White S.A., CeDo Sp. z 0.0. (Paclan), GG Network S.A., Microsoft Sp. z 0.0., TUI
Poland Sp. z 0.0.
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W ramach naszych kompetencji oferujemy m.in. takie ustugi jak:

Badanie potrzeb i analiza wymagan

Weryfikacja koncepcji w oparciu o target (m.in. IDI, FGI)

Analiza ekspercka (m.in. uzytecznosé, dostepnosé, mobile)

Budowanie serwisu w oparciu o wiedze uzytkownika (user-centered design)
Badanie realizacji celéw oraz skutecznosci (m.in. clicktracking)
Optymalizacja pod katem sprzedazy i konwersji (m.in. eyetracking)
Optymalizacja elementéw spotecznosciowych

Konsultacje / doradztwo

Szkolenia

Potrzebujesz sie skonsultowac lub chcesz z nami wspotpracowac?
Skontaktuj sie:

Krzysztof Piwowar
Usability Manager
e-mail: k.piwowar@adv.pl
tel.: +48 606 351 745
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