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Case study

Bank DnB NORD - kampania PPC
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Sytuacja wyjSciowa Na przetomie kwietnia - maja 2008 (okres ok. 5 Grupa docelowa > mikroprzedsiebiorstwa
tygodni) Weblocus, marka Adv.pl specjalizujgca
sie w SEM przeprowadzita kampanie PPC dla >  osoby prowadzace jednoosobowg
produktu banku DnB NORD - pozyczki dziatalnosé
rozwojowej. Kampania byta czescig dziatan
promocyjnych, w wiekszosci opartych na >  o0soby reprezentujgce wolne zawody

kampaniach display’owych (banner, billboard,
box, brandmark).

Cele kampanii Celem kampanii, do ktérej przystapit Weblocus, Narzedzia Na potrzeby kampanii przygotowalismy specjalny
byto podnies_ienie poziomu sprze_daiy i realizacja landing page.

adresowanej do mikroprzedsiebiorstw

potrzebujacych pozyczki na rozwoj dziatalnosci.

Przedmiotem kampanii byta , pozyczka BankDnBNORD  CAEA NAPRZOD!

rozwojowa” w postaci finansowania rozwoju

dziatalnosci firm.

Cel:

> wygenerowanie w ramach zatozonego budzetu
maksymalnej liczby lead’éw (akcji), w postaci
wystanych formularzy ,call-back”

Telfon (022 00000, 0698 000

Na serwisie przedstawione zostaty korzysci

z wyboru kredytu w Banku DnB NORD (Customer
Value Proposition) - m.in. wysoka kwota kredytu
do 100 tys. zt, decyzja do 1,5h, czy przelew na
konto klienta w ciggu jednej doby.

Na stronie lgdowania kampanii bardzo wyraznie
przedstawiony zostat kolejny krok (call-to-action)
sugerowany potencjalnemu klientowi do
wykonania po zapoznaniu sie z informacjami

o produkcie. Tym krokiem byto wypetnienie

i wystanie formularza z prosba o telefon.
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Kampania SEM

Rezultaty
kampanii
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Linki sponsorowane w Google pojawity sie dla 2,5
tys. fraz kluczowych adekwatnych do
promowanego produktu oraz grupy celu - m.in.
LKredyt dla firm”, ,pozyczka na dziatalnos¢”,
Lkredyt dla matych firm”, ,pozyczka dla lekarzy”,

,Srodki na dziatalnos¢”.

Reklama tekstowa w wyszukiwarce Google
sprawdza sie przede wszystkim w realizowaniu
celéw sprzedazowych (oczywiscie kampania musi
by¢ bardzo dobrze zaplanowana i stale
optymalizowana). Inaczej sprawa wyglada z
typowymi kampaniami display’owymi, ktore
Swietnie realizujg cele wizerunkowe, a takze
sprowadzajg na serwis bardzo duzy ruch. Z reguty
jednak ruch ten w mniejszym stopniu przekfada
sie na wykonane akcje.

> Kampania PPC przyniosta efekt w postaci
wspotczynnika konwersji CR = 11,2%, ktory jest
niekwestionowanym sukcesem.
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> Tymczasem dla pozostatych kampanii facznie
osiggnat on wartos¢ CR = 0,6%
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Rodzaj kampanii

> Przyktadowe frazy kluczowe, po ktérych
(z wejScia uzytkownika) nastgpito wykonanie
lead’a:
e kredyt na dziatalno$¢ gospodarczg”
e kredyty dla firm legnica”
e tatwy kredyt dla firm”
e fundusze na dziatalnos¢ gospodarcza
e kredyt dla firm za oSwiadczeniem”
e POZYCZKA NA FIRME”

”

Srednia dtugosé frazy, po ktérej wykonany zostat
lead, to 3,8 stowa.

> Niewatpliwym sukcesem dziatari PPC byto
wygenerowanie 34% wszystkich lead’ow
pozyskanych w trakcie kampanii.



